Sygn. akt KIO 2201/15

POSTANOWIENIE
z dnia 21 pazdziernika 2015 r.

Krajowa Izba Odwotawcza - w skfadzie:

Przewodniczacy: Agnieszka Trojanowska
Czlonkowie: Renata Tubisz

Piotr Koztowski
Protokolant: Rafat Komon

po rozpoznaniu na posiedzeniu niejawnym z udziatem stron i uczestnikbw postepowania w
Warszawie w dniu 21 pazdziernika 2015 r. odwotania wniesionego do Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej w dniu 9 pazdziernika 2015r. przez wykonawce Comarch Polska Spétka
Akcyjna z siedziba w Krakowie, Al. Jana Pawtla Il 39A

w postepowaniu prowadzonym przez zamawiajgcego Zaktad Ubezpieczen Spotecznych w
Warszawie, ul. Szamocka 3

przy udziale wykonawcy Sygnity Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, Al.
Jerozolimskie 180 zgtaszajgcego swoje przystgpienie w sprawach o sygn. akt KIO 2201/15
po stronie odwotujgcego

przy udziale wykonawcy Atos Polska Spétka Akcyjna z siedziba w Lodzi, ul. Lgkowa 29
zgtaszajgcego swoje przystgpienie w sprawach o sygn. akt KIO 2201/15 po stronie

odwotujgcego

postanawia:

1. umorzy¢ postepowanie odwotawcze,

2. nakazuje zwrot z rachunku bankowego Urzedu Zamodwien Publicznych na rzecz
wykonawcy Comarch Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Krakowie, Al. Jana Pawta Il
39A kwoty 13 500zt. 00 gr. (stownie: trzynascie tysiecy piecset ztotych zero groszy)

stanowigcej 90% uiszczonego wpisu.



Stosownie do art. 198a i 198b ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien
publicznych (tj. Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zm.) na niniejsze postanowienie - w terminie 7
dni od dnia jego doreczenia - przystuguje skarga za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej do Sgdu Okregowego dla Warszawy.

Przewodniczacy: ...............

Cztonkowie: = .iiceiiiienns



Sygn. akt KIO 2201/15
Uzasadnienie

Postepowanie o udzielenie zamoéwienia w trybie przetargu ograniczonego na swiadczenie
ustug wsparcia, eksploatacji i utrzymania Kompleksowego Systemu Informatycznego ZUS
zostato wszczete ogtoszeniem opublikowanym w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej w
dniu 30 wrzesnia 2015r. za numerem 2015/S 189-343230.

Sygn. akt KIO 2201/15

W dniu 9 pazdziernika 2015r. wykonawca Comarch Polska Spoétka Akcyjna z siedzibg w
Krakowie, Al. Jana Pawta Il 39A, zwany dalej odwotujgcym Comarch wniést odwotanie
wobec tresci ogtoszenia. Odwotanie zostato wniesione drogg elekironiczng i opatrzone
bezpiecznym podpisem elektironicznym ztozonym przez petnomocnika dziatajgcego na
podstawie petnomocnictwa z dnia 7 pazdziernika 2015r. udzielonego przez dwoch
wiceprezesow zarzgdu ujawnionych w KRS i upowaznionych do tgcznej reprezentacii,
zgodnie z odpisem z KRS zatgczonym do odwotania. Kopia odwotania zostata przekazana
zamawiajgcemu w dniu 9 pazdziernika 2015r. drogg elektroniczna.

Odwotujgcy Comarch wnidst odwotanie od:

1. niezgodnej z ustawg czynnosci zamawiajgcego polegajacej na okresleniu warunkéw
udzialu w postepowaniu oraz sposobu dokonania oceny spetniania warunkéw -
dotyczacych:

-wymagan dotyczgcych wiedzy i doswiadczenia wykonawcy;
- wymagan w zakresie potencjalu kadrowego w powigzaniu z wymaganymi
certyfikatami w sposéb nadmierny i nieproporcjonalny do przedmiotu zamowienia, a
takze naruszajgcy zasade, iz opis sposobu dokonania oceny ich spetniania ma na
celu zweryfikowanie zdolnosci wykonawcy do nalezytego wykonania udzielanego
zamoOwienia, co jednoczesnie narusza zasady zachowania uczciwej konkurencji oraz
rownego traktowanie wykonawcow.
Odwotujgcy zarzucit zamawiajacemu:
1. naruszenie przepisu art. 7 ust. 1, art. 22 ust 4 i 5 ustawy.
Odwotujgcy Comarch wniést o uwzglednienie niniejszego odwotania i nakazanie
zamawiajgcemu modyfikacji tresci ogtoszenia w sposéb wskazany w tresci uzasadnienia
odwotania.
W przypadku uwzglednienia przez zamawiajgcego w catosci zarzutéw przedstawionych w
odwotaniu fart. 186 ust. 2 ustawy odwotujgcy zada od zamawiajgcego: jak wyzej tego o co
odwotujgcy wnosit 0 nakazanie zamawiajgcemu.
Odwotujgcy Comarch podniost, ze w poprzednim postepowaniu w przedmiocie analogicznym
do niniejszego (ogtoszenie zamieszczone w Dzienniku Urzedowym UE TED 2013/S 043-



068798 w dniu 1 marca 2013) jedynie jeden wniosek i jedna oferte (ztozona przez firme
Asseco Poland S.A. - wieloletniego producenta i utrzymujgcego KSI w ZUS ztozono w
ramach uméw z wolnej reki). Odwotujgcy Comarch ma swiadomos¢ wagi systemu objetego
postepowaniem i jego znaczenia w skali funkcjonowania Panstwa, jednakze to nie oznacza,
ze jezeli juz zamawiajgcy zdecydowat sie na procedure konkurencyjng - to dopuszczalna jest
sytuacja, w ktorej warunki postepowania sg tak okreslone, ze de facto moze je speti¢ tylko
jednej podmiot - wieloletni dostawca zamawianych przez ZUS ustug wzgledem tego
systemu. Na polskim i europejskim rynku IT istnieje wiele firm o potencjalne pozwalajgcym w
rownym stopniu spetni¢ wymagania zamawiajagcemu. W zwigzku z tym by urealni¢
konkurencje i umozliwi¢ ztozenie wniosku oraz pdzniej ofert przez wiecej niz jednego
wykonawce - odwotujgcy Comarch wnidst niniejsze odwotanie, zarzucajgc jak nizej.

|. Zarzuty dotyczgce warunkéw w zakresie wiedzy i doswiadczenia wykonawcy.

W ogtoszeniu w pkt I11.2.3) zamawiajgcy zamiescit nastepujagce wymaganie:

Kwalifikacje techniczne

Informacje i formalnosci konieczne do dokonania oceny spetniania wymogow:

l. Warunki posiadania wiedzy i doswiadczenia wraz z opisem sposobu dokonywania
oceny spetniania tych warunkéw:

Konieczno$¢ wskazywania w opisie wymagan nazw narzedzi i technologii wynika z
posiadania i uzywania przez Zamawiajgcego tych wtasnie narzedzi oraz wykorzystywania
tych wtasnie technologii, szczeg6towo opisanych w dokumencie ,Uproszczony opis KSI"
stanowigcym Zatgcznik Nr 6 do Ogtoszenia.

Wykonawca powinien wykazac, ze w okresie trzech lat przed uptywem terminu sktadania
wnioskdéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, a jezeli okres dziatalnosci jest krotszy
- w tym okresie, wykonat, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych, wykonuje:

1. Trzy ustugi utrzymania systemu informatycznego Swiadczone nieprzerwanie przez
okres nie krétszy niz 12 miesiecy kazda, przy czym:

1) przynajmniej jedna ustuga utrzymania musi mie¢ warto$¢ co najmniej 10 min zt brutto
i dotyczy¢ systemu informatycznego, spetniajgcego tacznie nastepujgce warunki:

a) realizujgcego przetwarzanie wsadowe i interakcyjne na platformach Mainframe z/OS.
UNIX i Windows z wykorzystaniem monitora transakcyjnego.

b) z ktoérego korzysta co najmniej 10 tys, klientow wewnetrznych w co najmniej 150
lokalizacjach rozproszonych geograficznie (o innych adresach).

2) przynajmniej jedna ustuga utrzymania musi mie¢ warto$¢ co najmniej 30 min zt brutto
i dotyczy¢ systemu informatycznego, bedgcego w fazie rozwoju na poziomie co najmniej 10
modyfikacji rocznie (,rozumianych jako budowa nowej lub zmiana istniejgcej funkcjonalnosci;

poprawka oprogramowania nie moze by¢ traktowana jako modyfikacja: uwzgledniane sag



jedynie modyfikacje, ktérych odbioér przez zamawiajgcego nastgpit w okresie danego roku
kalendarzowego).

3) przynajmniej jedna ustuga utrzymania musi mie¢ wartos$¢ co najmniej 10 min zt brutto
i dotyczy¢ systemu informatycznego, spetniajgcego tacznie nastepujgce warunki:

a) obstugujacego co najmniej 100 tys, spraw klientéw zewnetrznych miesiecznie,

b) udostepniajgcego w rezimie 24/7 przez 365 dni w roku co najmniej jedno rozwigzanie
portalowe dla nie mniej niz 100 tys, klientéw zewnetrznych,

2. Jedna ustuge organizowania proceséw przetwarzania danych, $wiadczona
nieprzerwanie przez okres nie krotszy niz 12 miesiecy. o tacznej wartosci co najmniej 2 min
zt brutto, przy czym ustuga ta musi dotyczy¢é systemu informatycznego realizujacego
przetwarzanie danych w skali co najmniej 1 min zadan miesiecznie realizowanego w
$rodowisku z/OS. zintegrowanym z innymi srodowiskami systemowymi.

3. Jedna ustuge utrzymania narzedzi wspomagajgcych zarzadzanie IT o wartosci co
najmniej 3 min brutto, obejmujaca:

1) zarzadzanie konfiguracja.

2) zarzgdzanie pojemnoscig.

3) zarzgdzanie zmianami i wydaniami.

4. Jedna ustuge utrzymania systemu informatycznego, w ramach ktérego wykonane

zostato wdrozenie nowej lub zmienionej funkcjonalnosci w systemie informatycznym, o
wartosci wdrozenia co najmniej 500 tys, zt brutto przy czym:

1) podczas wdrozenia zachowany zostat gwarantowany poziom ustug (SLA) dla
dostepnosci, niezawodnosci, wydajnosci i ciggtosci dziatania ustugi.

2) wdrozenie byto zrealizowane w co najmniej 100 lokalizacjach rozproszonych
geograficznie dla wiecej niz 2 tys, klientow wewnetrznych.

5. Jedng ustuge referencyjng wsparcia proceséw zarzgdzania IT, swiadczong z
gwarantowanym poziomem ustug (SLA), przez okres nie krétszy niz 12 miesiecy, o tacznej
wartosci co najmniej 500 tys. zt brutto i obejmujgcg przynajmniej nastepujace dziatania z

wykorzystaniem narzedzia zarzgdzania ustugami IT:

1) utrzymanie konfiguracji ustug IT w bazie zarzgdzania konfiguracjg (CMDB),

2) wsparcie planowania, obstugi i realizacji zmian w ustugach IT,

3) wsparcie procesu zarzgdzania pojemnoscia.

6. Jedng ustuge referencyjng serwisu oprogramowania dedykowanego, Swiadczong

przez okres nie krétszy niz 12 miesigcy o wartosci co najmniej 2 min zt brutto, przy czym
ustuga ta musi spetniac tacznie nastepujgce wymagania:

1) ustuga jest realizowana w oparciu o dedykowang organizacje wsparcia stanowigcag
pojedynczy punkt kontaktu (ang. Single Point of Contact), dostepnag w rezimie 24/7 przez 365

dni w roku,



2) ustuga jest realizowana z wykorzystaniem elektronicznej komunikacji i wymiany
danych miedzy systemami obstug! zgtoszen uzytkownika/witasciciela systemu
informatycznego oraz $wiadczgcego ustugi serwisowe w oparciu 0 dedykowane narzedzia,

3) w ramach ustugi realizowane jest przyjmowanie, diagnozowanie i rozwigzywanie
incydentow w terminach wynikajacych z uzgodnienia gwarantowanego poziomu ustug SLA, z
zapewnieniem rozwigzan docelowych lub rozwigzan obejsciowych (ang. workaround), przy
czym dla kluczowych procesdw biznesowych gwarantowany termin diagnozy i dostarczenia
rozwigzania docelowego lub rozwigzania obejsciowego nie moze przekracza¢ 24 godzin.
Odwotujgcy Comarch zarzucit, iz przedmiotowe warunki (wskazane w ppkt 1-4) zawierajg
liczne ograniczenia konkurencji, ktérych kazdy z osobna eliminuje ztozenie oferty przez
innego wykonawce niz dotychczasowy. Efekt eliminacji i ograniczenia realnej konkurenciji
zostaje wzmocniony poprzez kumulacje warunkéw - co powoduje, iz sposéb oceny nie
zmierza do weryfikacji jedynie ,zdolnosci" wykonawcy do nalezytego wykonania udzielanego
zamoéwienia ale sprowadza sie do oceny czy wykonawca ma doswiadczenie w realizaciji
wrecz identycznego, takiego samego przedmiotu zamowienia, jak objety postepowaniem.
Odwotujgcy Comarch zwrécit uwage, ze przedmiotem zamdwienia jest ustuga utrzymania
systemu. Zasadniczo tego typu ustuga jest typowa w licznych umowach i obejmuje
identyfikacje i usuwanie btedéw, dostarczanie poprawek, aktualizacje, zapewnienie
wydajnosci, itd. O trudnosci w realizacji danej ustugi a w konsekwencji o wymaganych
kompetencjach swiadczy naturalnie skala i ztozono$¢ systemu. Wskazat jednak, ze niektére
z przyjetych przez zamawiajgcego elementéw warunku - z uwagi na ich skale - nie wnoszag
do oceny zdolnosci wykonawcy nic nowego, a jedynie utrudniajg ztozenie oferty poprzez to,
ze Comarch nie jest w stanie wylegitymowac¢ sie doswiadczeniem, ktére spetnia wszystkie
pozostate wymogi a jedynie skala lub liczba jednego z elementéw wymagania jest zbyt duza.
Przyktadem jest tu problem wprowadzenia do warunku ,klienta zewnetrznego" czy lokalizacji
doprecyzowanych jako ,rozproszone geograficznie" lub wrecz ,pod innym adresem".

Z inzynieryjnego punktu widzenia utrzymanie systemu bedzie zawsze tg samg ustuga i jej
skala (trudnosci) bedzie taka niezaleznie od tego czy system byt wdrozony w 100
lokalizacjach pod tym samym adresem czy pod innym. Odwotujgcy Comarch zwr6cit uwage,
ze przedmiot zamowienia nie dotyczy ,wdrozenia" lecz utrzymania systemu juz kiedy$
wdrozonego. Zatem dla doswiadczenia w ustudze utrzymania systemu juz wdrozonego (jak
W niniejszym postepowaniu) nie ma znaczenia w jak daleko od siebie potozonych
lokalizacjach kiedy$ wdrazano system. Mogtoby to mie¢ znaczenie w przetargu ktérego
przedmiotem bytaby budowa systemu rozproszonego geograficznie - do ktérego niniejsze
postepowanie nie nalezy. Zawezanie zatem warunkéw do legitymowania sie

doswiadczeniem w utrzymaniu systeméw/oprogramowania wdrozonego tylko w lokalizacjach



rozproszonych geograficznie i pod réznymi adresami jest nadmiarowe i nie znajduje
uzasadnienia.

Podobnie rzecz sie ma w zakresie wymagania warunkéw udziatu dotyczgcego ,klientow
zewnetrznych". Odwotujgcy Comarch wniést o zastgpienie stow klient zewnetrzny" -
Luzytkownikiem" wywodzac, iz sformutowanie ,klient zewnetrzny" ogranicza konkurencje. Nie
ma bowiem znaczenia dla ustug realizowanych przez system informatyczny jaki rodzaj
klientow, zewnetrznych czy wewnetrznych z nich korzysta. Kazdy klient jest uzytkownikiem
systemu i dla miedzy innymi dla niego musi by¢ zapewniony odpowiedni poziom ustug.
Dodatkowo nalezy wskaza¢, ze istotna jest skala $wiadczonych ustug a nie rodzaj
uzytkownikéw.

Podobnie rzecz sie ma w zakresie wymagania warunkéw udziatu dotyczgcego technologii
lokalizacji (systemu operacyjnego) Mainframe z/OS. Przedmiotowe warunki odwotujg sie do
tej technologii az dwukrotnie (w dwoch réznych warunkach). Wyjasnit, iz jest to technologia
na tyle unikalna, ze przedstawienie referencji w zakresie utrzymania systemu opartego o
Mainframe 2z/OS, wymaganej w pkt la, potwierdzi oczekiwanie zamawiajgcego co do
wykazania sie nalezytg wiedzg i doswiadczeniem w zakresie przetwarzania danych w
Srodowisku z/OS. W ten sposob wykonawca wykaze sie, ze posiada odpowiednie
doswiadczenie i wiedze. Powielanie tej technologii w innych warunkach ogranicza
konkurencje, a tym samym krag wykonawcow, ktérzy bedg mogli skutecznie pozyskaé
zamdbwienie publiczne.

Kolejne ograniczenie dotyczy wartosci ustug utrzymania. Odwotujgcy Comarch kwestionuje
dwie z nich: jedng o wartosci co najmniej 30 min zt brutto, ktéra dotyczy de facto ustug
rozbudowy, druga - dotyczy utrzymania narzedzi wspomagajacych zarzgdzanie IT o wartosci
- na kwote co najmniej 3 min brutto. Odwotujgcy Comarch zarzucit, ze w pierwszym wypadku
zamawiajacy nie wzigt pod uwage obecnej sytuacji rynkowej, w tym rosngcej konkurenciji firm
informatycznych powoduje realne zmniejszenie cen oferowanych ustug utrzymania.
Wygorowane przez zamawiajgcego wykazanie referencji utrzymania systemu przez okres 12
miesiecy za kwote co najmniej 30 min nie potwierdza zakresu realizowanych ustug a jedynie
powoduje celowe ograniczenie konkurencji do jednej firmy, ktéra obecnie realizuje ustugi
utrzymania systemow dla zamawiajgcego za kwoty daleko odstajgce od obowigzujacych na
rynku.

W przypadku drugiego z zarzutéw odwotujgcy Comarch podkreslit, ze zmniejszenie kwoty
umozliwi przedstawienie referencji z realizowanych ustug o zakresie zblizonym do
wymaganego przez zamawiajgcego. Postawione przez zamawiajacego wymaganie
wykazania sie referencja o wartosci co najmniej 3 min ztotych jest nadmiarowe i
nieadekwatne do zakresu oczekiwanej referencji. Obnizenie kwoty do poziomu 1 min ztotych

umozliwi przedstawienie wymaganej referencji dla oczekiwanego przez zamawiajgcego
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zakresu przez wiekszg ilos¢ firm, a doswiadczenie i tak bedzie adekwatne do tego aby w
sposoéb profesjonalny méc wykonaé¢ przedmiot zaméwienia dla zamawiajgcego.

Odwotujgcy Comarch zarzucit, iz zamawiajgcy definiujgc wymagana podmiotowe swiadomie
ogranicza konkurencje przez umieszczenie wymagan, ktérych spetnienie mozliwe jest
jedynie po realizacji umowy bedacej przedmiotem niniejszego zaméwienia. Spetnienie
obecnie przedstawionych wymagan mozliwe jest jedynie przez podmiot dotychczas
realizujgcy ustugi utrzymani systemu KSI na rzecz ZUS. W zwigzku z powyzszym oraz majac
na wzgledzie przestanke wywazonego i adekwatnego do przedmiotu zamoéwienia
definiowania wymagan podmiotowych wnidést o zmiane zapiséw SIWZ umozliwiajgcych
potwierdzenie oczekiwanych przez zamawiajgcego wymagan podmiotowych wykazujgcych
doswiadczenie i gotowo$¢ wykonawcy do realizacji przedmiotu zamoOwienia przez
przedstawienie referencji z realizacji zamowien podobnych co do zakresu ustug do
oczekiwanych niniejszym zamowieniem - a nie identycznych do niego. Proponowana zmiana
wymagan  podmiotowych  gwarantuje =~ zamawiajgcemu  mozliwo$¢  zachowania
konkurencyjnosci i daje szanse innym wykonawcom niz obecny, na ztozenie oferty.
Proponowane zmiany nie spowodujg po stronie zamawiajgcego zagrozenia dopuszczenia do
udziatu w postepowaniu podmiotu, ktéry nie realizowat wczesniej ustug tozsamych z
oczekiwanymi niniejszym zamowieniem.

W zwigzku z powyzszym odwotujgcy Comarch wniést o nakazanie zamawiajgcemu
modyfikacji ogtoszenia poprzez nadanie wymaganiom I11.2.3) pkt I. ppkt 1. - 4. - poprzez
ponizszego brzmienia:

O udzielenie zamdwienia ubiegac¢ sie moga wykonawcy, ktdérzy wykaza, ze w okresie trzech
lat przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu,
a jezeli okres dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, wykonali, a w przypadku swiadczen
okresowych lub ciggtych, wykonuja:

1) Trzy ustugi utrzymania systemu informatycznego swiadczone nieprzerwanie przez
okres nie krétszy niz 12 miesiecy kazda, przy czym:

a) przynajmniej jedna ustuga utrzymania musi mie¢ wartos$¢ co najmniej 10 min zt brutto
i dotyczy¢ systemu informatycznego Ilub systemoéw informatycznych realizujgcych
przetwarzanie danych na platformach Mainframe z/OS, UNIX i Windows, z ktérego korzysta
tacznie co najmniej 10 tys. klientdbw w co najmniej 150 lokalizacjach, przy czym zamawiajgcy
dopuszcza potwierdzenie spetnienia warunku w tym zakresie w ten sposoéb, iz mozliwe
bedzie wylegitymowanie sie doswiadczeniem w oparciu o utrzymanie trzech réznych
systemow z ktdrych kazdy realizowat/realizuje przetwarzanie danych na jednej z platform
Mainframe z/OS, UNIX lub Windows.

b) przynajmniej jedna ustuga utrzymania musi mie¢ warto$¢ co najmniej 10 min zt brutto

i dotyczy¢ systemu informatycznego, bedgcego w fazie rozwoju na poziomie co najmniej 10
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modyfikacji rocznie (rozumianych jako budowa nowej lub zmiana istniejgcej funkcjonalnosci;
poprawka oprogramowania nie moze by¢ traktowana jako modyfikacja; uwzgledniane s3g
jedynie modyfikacje, ktérych odbiér przez zamawiajgcego nastgpit w okresie danego roku
kalendarzowego).

C) przynajmniej jedna ustuga utrzymania musi mie¢ wartos$¢ co najmniej 10 min zt brutto
i dotyczy¢ systemu informatycznego, spetniajgcego tacznie nastepujgce warunki:

- obstugujacego co najmniej 100 tys. spraw miesiecznie,

- udostepniajgcego w rezimie 24/7 przez 365 dni w roku co najmniej jedno rozwigzanie
portalowe dla nie mniej niz 100 tys. uzytkownikow.

2) Jedng ustuge organizowania procesédw przetwarzania danych, $wiadczong
nieprzerwanie przez okres nie krotszy niz 12 miesiecy, o tgcznej wartosci co najmniej 2 min
zt brutto, przy czym ustuga ta musi dotyczyé systemu informatycznego realizujgcego
przetwarzanie danych w skali co najmniej 1 min zadan miesiecznie, zintegrowanym z innymi
Srodowiskami systemowymi.

3) Jedng ustuge utrzymania narzedzi wspomagajgcych zarzadzanie IT o wartosci co
najmniej 1 min brutto, obejmujaca:

a) zarzadzanie konfiguracja,

b) zarzgdzanie pojemnoscia,

c) zarzgdzanie zmianami i wydaniami.

4) Jedng ustuge utrzymania systemu informatycznego, w ramach ktérego wykonane

zostato wdrozenie nowej lub zmienionej funkcjonalnosci w systemie informatycznym, o
wartosci wdrozenia co najmniej 500 tys. zt brutto przy czym:

a) podczas wdrozenia zachowany zostat gwarantowany poziom ustug (SLA) dla
dostepnosci, niezawodnosci, wydajnosci i ciggtosci dziatania ustugi,

b) wdrozenie byto zrealizowane dla systemu dostepnego w co najmniej 100
lokalizacjach dla wiecej niz 2 tys. uzytkownikéw.

1. Zarzuty dotyczgce warunku w zakresie potencjatu kadrowego.

Zdaniem odwotujgcego Comarch wymagania przedstawione przez Zamawiajgcego w
zakresie dysponowania okreslonym potencjatem osobowym ograniczajg konkurencje i
naruszajg zasade réwnego traktowania wykonawcow. W szczegdlnosci odwotujgcy zawraca
uwage na koniecznos¢ wykazania sie az 88 osobami, co jeszcze by¢ moze mogtoby byc¢
zrozumiate, jednak ograniczenie konkurencji wynika z faktu przypisania do tych oséb
licznych, bardzo szczego6towych certyfikatéw i udziatu w szkoleniach.

W opinii odwotujacego Comarch przedmiotowe warunki po prostu uwzgledniajg potencjat
kadrowy obecnego wykonawcy zaméwienia, ktory dysponuje osobami w wymaganej liczbie i
po prostu posiadajgcym te konkretne certyfikaty - rowniez w liczbie wskazanej w ogtoszeniu.



Przemawia za tym skala wymagania: liczba oséb, liczba, réznorodnos¢ oraz rzadkosc
wymaganych certyfikatéw, przypisywanie ich do jednej i tej samej osoby (po kilka
certyfikatéw).

Szczegdblnie symptomatyczna, jest w ocenie odwotujgcego Comarch, jest sytuacja, w ktorej
zamawiajgcy wymaga, by jedna osoba dysponowata kilkoma szczegétowo opisanym
certyfikatami. Nie jest mozliwe, iz zamawiajgcy stawiajgc taki warunek (warunki w zakresie
certyfikatow) nie zweryfikowat rynku i nie sprawdzit, czy istnieje na nim cho¢ jeden podmiot
ktéry deponuje takg wtasnie osobg. Odwotujgcy Comarch zwrécit uwage, ze fakt czy dany
inzynier posiada okreslong liczbe certyfikatéw jest okolicznos¢ jednostkowa i niezalezng od
klasycznego doswiadczenia wykonawcy jako firmy, tj. od uméw realizowanych przez spotki
na rynku. Dotyczy wiasciwie sytuacji osobistego rozwoju danej osoby - co przektada sie
pdzniej na potencjat wykonawcy, kitdérego ta osoba jest pracownikiem. Dlatego wtasnie
unikatowos¢ wskazanych certyfikatow oraz ich jakosciowe oraz ilosciowe ,zageszczenie" w
przypisaniu do jednej tylko osoby wskazuje na fakt, iz zamawiajgcy musi mie¢ na mysli
konkretnego wykonawce. W przeciwnym przypadku ryzykowatby, iz ogtaszatby przetarg o
warunkach co do ktérych nie wie czy spetnia je ktokolwiek na rynku.

W opinii odwotujagcego Comarch zamawiajgcy w sposob zupetnie zbedny i nadmiarowy
wymaga, aby osoby wchodzgce w sktad zespotu projektowego posiadaty okreslone przez
zamawiajgcego certyfikaty, czesto kilka certyfikatéw. Dodatkowo odwotujgcy Comarch
zauwazyt, iz wymagania zamawiajgcego sa zupetnie niesymetryczne. Dla niektorych oséb
zamawiajgcy wymaga okreslonych nazwg certyfikatow, udziatu w szkoleniach, a innym
razem wymaga umiejetnosci/kwalifikacji niezbednych do uzyskania okreslonego certyfikatu,
potwierdzonych tym certyfikatem lub innym dokumentem.

Dlatego tez zgdaniem odwotujgcego Comarch jest:

. albo catkowite usuniecie wymagan w zakresie certyfikatébw i szkolen oraz w to
miejsce wymagania od oséb wchodzacych w sktad zespotu projektowego by legitymowaty
sie posiadaniem umiejetnosci/kwalifikacji okreslonych w ogtoszeniu o zamdbwieniu
dotyczacych technologii, metodyk, etc.

. albo zamiany szczegétowe - okreslone ponizej osobno dla kazdego z certyfikatow.
Ponizej odwotujgcy Comarch przedstawia opis obecnego wymagania (wszystkie zawarte sg
w rozdziale 111.2.3) pkt Il ogtoszenia) wraz z przedstawieniem zgdania (wskazanym stowami
spowinno by¢" ) dla tiret 1:

1. Jest:

3) minimum 2 (dwoma) osobami dedykowanymi do petnienia funkcji Eksperta
przetwarzania wsadowego, z ktoérych kazda powinna cechowaé sie nastepujgcymi
kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;
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b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, w ramach ustugi
utrzymania systemu informatycznego, o tgcznej wartosci co najmniej 3 min zt brutto,
realizowata prace w zakresie utrzymania i rozwoju ustug IT, realizowanych w $rodowisku
IBM z/OS z wykorzystaniem IBM DB2 i IBM TWS, charakteryzujgcych sie wysoka
ztozonoscig (ponad 200 tys. zadan /miesigc przetwarzajgcych zasoby danych o wolumenie
przekraczajgcych 30TB);

C) posiada potwierdzone kwalifikacje w zakresie ukonczenia certyfikowanego szkolenia:
IBM DB210 for z/OS Application Performance and Tuning.

Powinno byc¢:

(...)

c) posiada kwalifikacje niezbedne do ukonczenia certyfikowanego szkolenia IBM DB2 10 for
z/OS Application Performance and Tuning

2. Jest:

6) minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Eksperta przetwarzania
portalowego, ktéra powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, w ramach ustugi
utrzymania systemu informatycznego, o tgcznej wartosci co najmniej 3 min zt brutto,
realizowata prace w zakresie utrzymania i rozwoju ustug IT z wykorzystaniem wszystkich
nastepujacych technologii: MS Windows, MS SQL, IIS, MSMQ, dla minimum 100 000

klientow zewnetrznych;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone certyfikatem minimum Microsoft® Certified
Technology Specialist (MCTS) z zakresu Windows Server® 2008,
Powinno byc¢:

(...)

c) posiada kwalifikacje niezbedne dla uzyskania certyfikatu minimum Microsoft® Certified
Technology Specialist (MCTS) z zakresu Windows Server® 2008

3. Jest:

7) minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Technologa przetwarzania
portalowego, ktéra powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat realizowata prace zwigzane
z utrzymaniem instalacji portalowych z wykorzystaniem wszystkich nastepujgcych
technologii: MS Windows, MS SQL, IIS, MSMQ, dla minimum 100 000 Kklientow
zewnetrznych;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone certyfikatami:
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— minimum Microsoft® Certified IT Professional (MCTTP): Server Administrator on
Windows Server® 2008,

— VMware Certified Professional - Datacenter Virtualization on vSphere S.X.

Powinno byc¢:

(...)

c) posiada kwalifikacje niezbedne dla uzyskania certyfikatéw:

— minimum Microsoft® Certified IT Professional (MCITP): Server Administrator on
Windows Server® 2008,

— VMware Certified Professional - Datacenter Virtualization on vSphere 5.X.
Wymaganie w zakresie kwalifikacji dla punktu c) mogg by¢ spetnione tgcznie przez dwie

osoby.
4, Jest:
8) minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Eksperta przetwarzania

transakcyjnego, ktéra powinna cechowac sie nastepujacymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, w ramach ustugi
utrzymania systemu informatycznego, o tgcznej wartosci co najmniej 3 min zt brutto,
realizowata prace zwigzane z projektowaniem, konfigurowaniem i utrzymaniem architektury
domen Tuxedo;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone udziatem w certyfikowanych szkoleniach Oracle
Tuxedo minimum 12c: Application Administration.

Powinno byc¢:

(...)

c) posiada kwalifikacje z zakresu Oracle Tuxedo minimum 12c: Application Administration.

5. Jest:

9) minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Eksperta przetwarzania
na platformie HP-UX, ktéra powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, w ramach ustugi
utrzymania systemu informatycznego, o tacznej warto$¢ co najmniej 3 min zi, realizowata
prace rozwojowe w zakresie technologii HP-UX;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone udziatem w certyfikowanych szkoleniach:

— HP Certified Systems Engineer - Specialty in Networking and Security HP-UX 11i v3,
— HP Certified Systems Engineer - Specialty in High A vailability HP-UX 11i v3.
Powinno byc¢:

(...)

c) posiada kwalifikacje z zakresu:
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— HP Certified Systems Engineer - Specialty in Networking and Security HP-UX 11i v3,
— HP Certified Systems Engineer - Specialty in High Availability HP-UX 11i v3.
Wymaganie w zakresie kwalifikacji dla punktu c) moze by¢ spetnione tgcznie przez dwie
osoby.

6. Jest:

10)  minimum 1 (jednag) osobg dedykowang do petnienia funkcji Eksperta optymalizacji
przetwarzania, ktéra powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, w ramach ustugi
utrzymania systemu informatycznego, o tgcznej wartosci co najmniej 3 min zt brutto,
realizowata prace w zakresie organizacji baz danych DB2 Mainframe i optymalizacji pracy
aplikacji w srodowisku DB2 for z/OS, o nastepujagcej charakterystyce: ponad 200 tys.
zadan/miesigc przetwarzajgcych zasoby danych o wolumenie przekraczajgcym 30TB,;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone certyfikatami:

— IBM Certified System Administrator - DB211 for z/OS,

— IBM Certified Database Administrator - DB211 for z/OS,

d) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu ITIL Foundation,
potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem, ktéry potwierdza takie umiejetnosci
jak wymieniony dokument (wykluczone sg o$wiadczenia wykonawcy).

Powinno byc¢:

c) posiada kwalifikacje niezbedne dla uzyskania certyfikatéw:

— IBM Certified System Administrator - DB2 11 for z/OS,

— IBM Certified Database Administrator - DB2 11 for z/OS,

d) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu ITIL Foundation

Wymaganie w zakresie kwalifikacji dla punktu c) i d) moze by¢ spetnione tgcznie przez dwie
lub wiecej 0s6b (dotyczy takze kazdego z tiretéw punktu cl.

7. Jest:

11)  minimum 1 (jedng) osoba dedykowang do petnienia funkcji Technologa systemu
z/OS, ktéra powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat realizowata prace zwigzane
z utrzymaniem srodowisk systemu z/OS o nastepujacej charakterystyce: minimum 4 partycje
pracujgce w uktadzie Pararell Syspiex z wykorzystaniem technologii Data Sharing, z
zasobami danych operacyjnych o wolumenie przekraczajgcym 30TB,;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone waznymi certyfikatami:

— IBM Certified Specialist System z Technical VS,

— IBM Certified Database Associate DB211 Fundamentals.
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Powinno byc¢:

C) posiada kwalifikacje niezbedne dla uzyskania certyfikatéw:

— IBM Certified Specialist System z Technical V5,

— IBM Certified Database Associate DB2 11 Fundamentals,

Wymaganie w zakresie kwalifikacji dla punktu cl moze by¢ spetnione tgcznie przez dwie
osoby.

8. Jest:

12)  minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Technologa baz danych
Informix, ktéra powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat realizowata prace zwigzane
z projektowaniem, konfigurowaniem i eksploatacjg relacyjnych baz danych;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone udziatem w certyfikowanych szkoleniach Oracle
Tuxedo minimum 12c: Application Administration,

d) posiada kwalifikacje potwierdzone certyfikatami:

— IBM Certified System Administrator Informix Dynamie Server V11.

Powinno byc¢:

C) posiada kwalifikacije z zakresu Oracle Tuxedo minimum 12c: Application
Administration.

d) posiada kwalifikacje niezbedne dla uzyskania certyfikatéw

— IBM Certified System Administrator Informix Dynamic Server V11

Wymaganie w zakresie kwalifikacji dla punktu c) i d) moze by¢ spetnione tgcznie przez dwie
osoby.

9. Jest:

13)  minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Technologa baz danych
MS SQL, ktéra powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat realizowata prace zwigzane
z zwigzane z projektowaniem, konfigurowaniem i eksploatacjg relacyjnych baz danych w
technologii MS SQL Sen/er;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone waznym certyfikatem Microsoft® Certified IT
Professional (MCITP): Database Administrator2008.

Powinno byc¢:

(...)

c) posiada kwalifikacje niezbedne do uzyskania certyfikatu Microsoft® Certified IT
Professional (MCITP): Database Administrator 2008

10.  Jest:
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14)  minimum 2 (dwoma) osobami dedykowanymi do petnienia funkcji Technologa
systemoéw Microsoft, z ktérych kazda powinna cechowac sie nastepujacymi kompetencjami:
a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat realizowata prace zwigzane
z projektowaniem rozwigzan opartych o oprogramowanie firmy Microsoft oraz technologie
wirtualizacyjne platform x86-64;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone ponizszymi certyfikatami:

— Microsoft Certified IT Professional (MCITP),

— Microsoft Certified Technology Specialist (MCTS),

— Microsoft Certified Systems Engineer (MCSE),

— Microsoft Certified Systems Administrator (MCSA),

— Microsoft Certified Professional 2.0 (MCP),

Powinno by¢: (...)

¢) posiada kwalifikacje niezbedne do uzyskania certyfikatow:

— Microsoft Certified IT Professional (MCITP),

— Microsoft Certified Technology Specialist (MCTS),

— Microsoft Certified Systems Engineer (MCSE),

— Microsoft Certified Systems Administrator (MCSA),

— Microsoft Certified Professional 2.0 (MCP).

Wymaganie w zakresie kwalifikacji dla punktu c) moze by¢ spetnione tgcznie przez dwie
osoby lub wiecej.

11.  Jest:

15)  minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Technologa organizacji
przetwarzania, ktéra powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat realizowata prace zwigzane
z organizacjg przetwarzania zadan wsadowych na platformie Mainframe i realizacjg
przetwarzania ustug pod kontrolg TWS dla co najmniej 200 tys. zadan/miesigc
przetwarzajgcych zasoby danych o wolumenie przekraczajagcym 30TB;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone udziatem w certyfikowanych szkoleniach:

— IBM Tivoli Workload Scheduler 8.6 for z/OS,

— IBM Fundamental System Skills in z/OS

Powinno byc¢:

(...)

C) posiada kwalifikacje z zakresu:

— IBM Tivoli Workload Scheduler 8.6 for z/OS,

— IBM Fundamental System Skills in z/OS,
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Wymaganie w zakresie punktu c) moze by¢ spetnione tgcznie przez dwie osoby.

12.  Jest:

16)  minimum 1 (jedng) osobag dedykowang do petnienia funkcji Kierownika projektu
wdrozeniowego (), ktéra powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat petnita rote kierownika projektu IT w 2 projektach, w tym co
najmniej jednym o tgcznej wartosci powyzej 3 min zt brutto, obejmujacym wdrozenie
bezposrednio w jednostkach klienta obejmujgcych co najmniej 100 lokalizacji dla ponad
5 000 klientow wewnetrznych;

C) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu PRINCE2 Foundation,
potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem, ktéry potwierdza takie umiejetnosci
jak wymieniony dokument (wykluczone sg o$wiadczenia wykonawcy).

Powinno byc¢:

(...)

) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu PRINCE2 Foundation, PMP lub
IPMA Level C.

13. Jest.

17)  minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Kierownika projektu
wdrozeniowego (ll), ktéra powinna cechowac sie nastepujacymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat petnita rote kierownika projektu IT w minimum 2 projektach, o
tacznej wartosci powyzej 1,5 min zt brutto, wspomagajgcych realizacje procesow
biznesowych, zmieniajgcych architekture, technologie tub organizacje ustug;

C) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu PRINCE2 Foundation,
potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem, ktéry potwierdza takie umiejetnosci
jak wymieniony dokument (wykluczone sg o$wiadczenia wykonawcy).

Powinno byc¢:

(...)

C) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu PRINCE2 Foundation,
PMP lub IPMA Level C.

14.  Jest:

23) minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Kierownika projektu rozwoju
procesOw zarzadzania ustugami T, ktéra powinna cechowaé sie nastepujgcymi
kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 tat, w ramach ustugi

utrzymania systemu informatycznego, o tgcznej wartosci co najmniej 3 min zt brutto,
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realizowata prace zwigzane z rozwojem i doskonaleniem proceséw zarzgdzania ustugami IT,
zgodnie z metodyka ITIL;

C) w ciggu ostatnich 3 lat petnita role Kierownika projektu w minimum 3 projektach
Informatycznych, w tym minimum w jednym projekcie informatycznym, o tacznej wartosci
powyzej 1 000 000 zt brutto, dot. rozwoju proceséw zarzadzania IT;

d) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatéw ITIL Expert Certificate in
IT Service Management oraz PRINCE2 Foundation, potwierdzone tymi dokumentami lub
innymi dokumentami, ktére potwierdzajg takie umiejetnosci jak wymienione dokumenty
(wykluczone sg oswiadczenia wykonawcy).

Powinno byc¢:

(...)

d) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatéw ITIL Expert Certificate in
IT Service Management oraz PRINCE2 Foundation lub PMP lub IPMA Level C.

15. Jest:

34) minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Menedzera ustug
serwisowych, ktdra powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, w ramach ustugi serwisu
oprogramowania, o0 fgcznej wartosci co najmniej 1 min zt brutto, kierowata pracg
dedykowanej organizacji wsparcia stanowigcej pojedynczy punkt kontaktu dla klienta
zewnetrznego, dostepnej w rezimie 24/7 przez 365 dni w roku i Swiadczacej ustugi
serwisowe z gwarantowanymi parametrami SLA;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone certyfikatem HDI Support Center Manager;

d) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatébw ITIL Foundation,
potwierdzone tymi dokumentami lub innymi dokumentami, ktére potwierdzajg takie
umiejetnosci jak wymienione dokumenty (wykluczone sg oswiadczenia wykonawcy).

Powinno byc¢:

(...)

C) posiada kwalifikacje niezbedne dla uzyskania certyfikatu HDI Support Center
Manager.

16.  Jest:

35)  minimum 8 (osmioma) osobami dedykowanymi do petnienia funkcji Analityka ustug
serwisowych, z ktérych kazda powinna cechowac sie nastepujacymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, fgcznie przez okres minimum 2 lat, petnita role pracownika
pierwszej linii dedykowanej organizacji wsparcia stanowigcej pojedynczy punkt kontaktu dla
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klienta zewnetrznego, dostepnej w rezimie 24/7 przez 365 dni w roku i $wiadczgcej ustugi

serwisowe z gwarantowanymi parametrami SLA;

C) posiada doswiadczenie wynikajace z pracy w ramach organizacji wsparcia w

zakresie:

— obstugi incydentéw oraz wnioskéw o ustuge,

— realizacji proces6w Zarzadzania Incydentami oraz Realizacji Wnioskéw,

— wykorzystania narzedzi wspierajgcych prace Service Desk, potwierdzone certyfikatem

HDI Support Center Analyst lub wyzszym.

Powinno byc¢:

(...)

C) posiada doswiadczenie wynikajace z pracy w ramach organizacji wsparcia w

zakresie:

— obstugi incydentéw oraz wnioskéw o ustuge,

— realizacji proces6w Zarzadzania Incydentami oraz Realizacji Wnioskéw,

— wykorzystania narzedzi wspierajgcych prace Service Desk,

posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu HDI Support Center Analyst. 17.
Jest:

36) minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Menedzera serwisu

oprogramowania, ktéra powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) posiada minimum 2-letnie doswiadczenie w obszarze nadzoru oraz optymalizacji

zapewnienia jako$ci oprogramowania w ztozonych projektach informatycznych;

C) W ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, w ramach ustugi serwisu

oprogramowania, o tgcznej wartosci co najmniej 1 min zt brutto, koordynowata prace zespotu

odpowiedzialnego za nadzér oraz rozwdj serwisu oprogramowania z gwarantowanymi

parametrami SLA, z wykorzystaniem zroéznicowanych technologii, w tym: IBM z/OS, IBM

DB2, IBM Informix, Oracie Tuxedo i Microsoft Windows;

d) zna specyfike funkcjonowania aplikacji dziatajgcych w architekturze tréjwarstwowej;

e) posiada kwalifikacje potwierdzone waznym certyfikatem ISEB ,Intermedlate

Certificate in Software Testing" lub wyzszym;

f) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu ITIL Foundation,

potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem, ktéry potwierdza takie umiejetnosci

jak wymieniony dokument (wykluczone sg o$wiadczenia wykonawcy).

Powinno byc¢:

e) posiada kwalifikacje niezbedne dla uzyskania certyfikatu ISEB ,Intermedlate Certificate in

Software Testing".
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f) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu ITIL Foundation. Wymaganie w
zakresie dla punktéw e) i f) moze byc¢ spetnione tacznie przez dwie osoby.

18.  Jest:

40) minimum 2 (dwoma) osobami dedykowanymi do petnienia funkcji Specjalisty ds. jakosci
oprogramowania dla potrzeb serwisu, z ktérych kazda powinna cechowac sie nastepujgcymi
kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie w branzy IT;

b) posiada minimum 2-letnie doswiadczenie w zakresie projektowania, wykonywania
oraz automatyzacji testow ztozonych systemow informatycznych;

C) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, uczestniczyta w projektach
informatycznych realizowanych w oparciu o technologie Tuxedo, z/OS, HP-UX, DB2;

d) zna specyfike funkcjonowania aplikacji dziatajgcych w architekturze tréjwarstwowej;

e) posiada kwalifikacje potwierdzone waznym certyfikatem ISEB ,Foundation Certificate
in Software Testing"lub rbwnowaznym.

Powinno byc¢:

(...)

e) posiada kwalifikacje niezbedne dla uzyskania certyfikatu ISEB ..Foundation Certificate in
Software Testing".

19.  Jest.

43) minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Dyrektora projektu, ktora
powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT zwigzane z
prowadzeniem projektéw;

b) w ciggu ostatnich 3 lat petnita role kierownika projektu IT w 2 projektach, o tacznej
wartosci nie nizszej niz 20 min zt brutto;

C) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu PRINCE2 Practitioner,
potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem, ktéry potwierdza takie umiejetnosci
jak wymieniony dokument (wykluczone sg o$wiadczenia wykonawcy).

Powinno byc¢:

(...)

C) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu PRINCE2 Foundation.
PMP lub IPMA Level C.

Ponadto odwotujgcy Comarch zgda dokonania zmiany dla nastepujgcych punktéw:

20.  Jest:

4) minimum 2 (dwoma) osobami dedykowanymi do petnienia funkcji Eksperta
przetwarzania interakcyjnego, z ktérych kazda powinna sie cechowaé nastepujgcymi

kompetencjami:
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a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, w ramach ustug
utrzymania systeméw informatycznych, o tgcznej wartosci co najmniej 3 min zt brutto,
realizowata prace w zakresie utrzymania i rozwoju ustug IT, realizowanych w architekturze
tréjwarstwowej, z wykorzystaniem wszystkich nastepujgcych technologii: IBM z/OS, IBM
DB2, IBM Informix, Oracie Tuxedo i Microsoft Windows, w co najmniej 40 lokalizacjach
jednego klienta, posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu ITIL Foundation,
potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem, kitéry potwierdza takie umiejetnosci
jak wymieniony dokument (wykluczone sg o$wiadczenia wykonawcy).

Powinno byc¢:

(--)

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, w ramach ustug
utrzymania systeméw informatycznych, o tgcznej wartosci co najmniej 3 min zt brutto,
realizowata prace w zakresie utrzymania i rozwoju ustug IT, realizowanych w architekturze
tréjwarstwowej, z wykorzystaniem wszystkich nastepujgcych technologii: IBM z/OS, IBM
DB2, IBM Informix, Oracle Tuxedo i Microsoft Windows, w co najmniej 40 lokalizacjach,
posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu ITIL Foundation.

Odwotujgcy Comarch zgda usuniecia wymagania, aby osoba musiata realizowa¢ prace w
zakresie utrzymania i rozwoju ustug IT, realizowanych w architekturze tréjwarstwowej, z
wykorzystaniem wszystkich nastepujgcych technologii: IBM z/OS, IBM DB2, IBM Informix,
Oracle Tuxedo i Microsoft Windows, w co najmniej 40 lokalizacjach u jednego klienta.
Wymagania w ogtoszeniu o zaméwieniu powinny byé proporcjonalne, a nie dotyczy¢
doswiadczenia z systemu, ktéry jest objety zamoéwieniem. To czy dana osoba ma
doswiadczenie u jednego, czy wielu klientow, nie ma zadnego wptywu na kwalifikacje osoby.
W zakresie wymagania dotyczgcego certyfikatu ITIL Foundation argumentacja jest tozsama
z tg przytoczong wczesniej.

21.  Jest:

5) minimum 2 (dwoma) osobami dedykowanymi do petnienia funkcji Technologa
przetwarzania interakcyjnego, z ktérych kazda powinna sie cechowaé nastepujgcymi
kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat realizowata prace w
zakresie utrzymania i rozwoju ustug IT, realizowanych w architekturze tréjwarstwowej, z
wykorzystaniem wszystkich nastepujgcych technologii: IBM z/OS, IBM DB2, IBM Informix,
Oracle Tuxedo i Microsoft Windows, w co najmniej 40 lokalizacjach jednego klienta, przy
czym doswiadczenie w zakresie wykorzystania wszystkich technologii moze by¢ spetnione

tacznie przez wskazane osoby;
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C) posiada potwierdzone kwalifikacje w zakresie ukonczonego certyfikowanego
szkolenia Oracle Tuxedo minimum 12c: Application Administration.

Powinno byc¢:

(--)

5) minimum 2 (dwoma) osobami dedykowanymi do petnienia funkcji Technologa
przetwarzania interakcyjnego, z ktérych kazda powinna sie cechowaé nastepujgcymi
kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tagcznie przez okres minimum 2 lat realizowata prace w
zakresie utrzymania i rozwoju ustug IT. realizowanych w architekturze tréjwarstwowej z
wykorzystaniem wszystkich nastepujgcych technologii: IBM z/OS. IBM DB2, IBM Informix.
Oracle Tuxedo i Microsoft Windows, w co najmniej 40 lokalizacjach, przy czym
doswiadczenie w zakresie wykorzystania wszystkich technologii moze by¢ spetnione tacznie
przez wskazane osoby:

C) posiada kwalifikacje niezbedne do ukonczenia certyfikowanego szkolenia Oracle
Tuxedo minimum 12c: Application Administration.

Odwotujgcy Comarch zada usuniecia wymagania osoba musiata realizowaé prace w
zakresie utrzymania i rozwoju ustug IT, realizowanych w architekturze tréjwarstwowej, z
wykorzystaniem wszystkich nastepujgcych technologii: IBM z/OS, IBM DB2, IBM Informix,
Oracle Tuxedo i Microsoft Windows, w co najmniej 40 lokalizacjach u jednego klienta.
Wymagania w ogtoszeniu o zaméwieniu powinny byé proporcjonalne, a nie dotyczy¢
doswiadczenia z systemu, ktéry jest objety zamoéwieniem. To czy dana osoba ma
doswiadczenie u jednego, czy wielu klientow, nie ma zadnego wptywu na kwalifikacje osoby.
W zakresie wymagania dotyczgcego ukonczenia certyfikowanego szkolenia Oracle Tuxedo
mimimum 12c: Application Administration jest tozsame ze wczes$niejszg argumentacja.

22.  Jest:

18) minimum 4 (czterema) osobami dedykowanymi do petnienia funkcji Konsultanta
wdrozeniowego, z ktérych kazda powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 3-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) posiada minimum 2-letnie doswiadczenie w planowaniu oraz implementacji
wdrozenia oprogramowania w architekturze tréjwarstwowej, w co najmniej 100 jednostkach;
Powinno byc¢:

(-.)

b) posiada minimum 2-letnie doswiadczenie w planowaniu oraz implementacji
wdrozenia oprogramowania w architekturze trojwarstwowej, dla systemu dostepnego w co
najmniej 100 jednostkach;

23.  Jest:
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19)  minimum 8 (o$mioma) osobami dedykowanymi do petnienia funkcji Konsultanta
wdrozen bezposrednich, z ktérych kazda powinna cechowa¢ sie nastepujgcymi
kompetencjami:

a) posiada minimum 3-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) posiada minimum 2-letnie doswiadczenie we wdrazaniu oprogramowania w
architekturze tréjwarstwowej, bezposrednio w jednostkach klienta obejmujgcych co najmniej
100 lokalizaciji;

Powinno byc¢:

(...)

b) posiada minimum 2-letnie doswiadczenie we wdrazaniu oprogramowania w
architekturze tréjwarstwowej, dla systemu dostepnego w co najmniej 100 lokalizaciji;

Zdaniem odwotujgcego Comarch wymaganie zamawiajgcego dla punktu 22, 23 (18 i 19
ogtoszenia) jest nieczytelne, dlatego zgdamy jego doprecyzowania w sposéb przedstawiony
odwotaniu.

Ponizej odwotujacy Comarch przedstawit opis obecnego wymagania (wszystkie zawarte sg
w rozdziale 111.2.3) pkt Il ogtoszenia) wraz z przedstawieniem zgdania (wskazanym stowami
spowinno by¢" ) dla tiret 2:

24.  Jest:

3) minimum 2 (dwoma) osobami dedykowanymi do petnienia funkcji Eksperta
przetwarzania wsadowego, z ktérych kazda powinna cechowaé sie nastepujgcymi
kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, w ramach ustugi
utrzymania systemu informatycznego, o tgcznej wartosci co najmniej 3 min zt brutto,
realizowata prace w zakresie utrzymania i rozwoju ustug IT, realizowanych w srodowisku
IBM z/OS z wykorzystaniem IBM DB2 i IBM TWS, charakteryzujgcych sie wysoka
ztozonoscig (ponad 200 tys. zadan /miesigc przetwarzajgcych zasoby danych o wolumenie
przekraczajgcych 30TB);

C) posiada potwierdzone kwalifikacje w zakresie ukonczenia certyfikowanego szkolenia:
IBM DB210 for z/OS Application Performance and Tuning.

Powinno byc¢:

(...)

C) posiada kwalifikacje w zakresie ukonczenia certyfikowanego szkolenia IBM DB2 10
for z/OS Application Performance and Tuning lub innego szkolenia potwierdzajacego takie
kwalifikacje jak w wymienionym szkoleniu.

25.  Jest:
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6) minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Eksperta przetwarzania
portalowego, ktéra powinna cechowac sie nastepujacymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, w ramach ustugi
utrzymania systemu informatycznego, o tgcznej wartosci co najmniej 3 min zt brutto,
realizowata prace w zakresie utrzymania i rozwoju ustug IT z wykorzystaniem wszystkich
nastepujacych technologii: MS Windows, MS SQL, IIS, MSMQ, dla minimum 100 000
klientow zewnetrznych;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone certyfikatem minimum Microsoft® Certified
Technology Specialist (MCTS) z zakresu Windows Server® 2008,

Powinno byc¢:

(...)

C) posiada kwalifikacje niezbedne dla uzyskania certyfikatu minimum Microsoft®
Certified Technology Specialist (MCTS) z zakresu Windows Server® 2008, potwierdzone
tymi dokumentem Ilub innym dokumentem, ktéry potwierdza takie umiejetnosci jak
wymieniony dokument (wykluczone sg oswiadczenia wykonawcy).

26.  Jest:

7) minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Technologa przetwarzania
portalowego, ktéra powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat realizowata prace zwigzane
z utrzymaniem instalacji portalowych z wykorzystaniem wszystkich nastepujgcych
technologii: MS Windows, MS SQL, IIS, MSMQ, dla minimum 100 000 klientéw
zewnetrznych;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone certyfikatami:

— minimum Microsoft® Certified IT Professional (MCITP): Server Administrator on
Windows Server® 2008,

— VMware Certified Professional - Datacenter Virtualization on vSphere 5.X.

Powinno byc¢:

(...)

C) posiada kwalifikacje niezbedne dla uzyskania certyfikatéw:

— minimum Microsoft® Certified IT Professional (MCITP): Server Administrator on
Windows Server® 2008,

— VMware Certified Professional - Datacenter Virtualization on vSphere 5.X.
potwierdzone tymi dokumentami lub innymi dokumentami, ktére potwierdzajg takie
kwalifikacje jak wymienione dokumenty (wykluczone sg o$wiadczenia wykonawcy).
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Wymaganie w zakresie certyfikatbw moze byc¢ spetnione tacznie przez dwie osoby
posiadajgce po jednym z wymienionych certyfikatow.

27.  Jest:

8) minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Eksperta przetwarzania
transakcyjnego, ktéra powinna cechowac sie nastepujacymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, w ramach ustugi
utrzymania systemu informatycznego, o tgcznej wartosci co najmniej 3 min zt brutto,
realizowata prace zwigzane z projektowaniem, konfigurowaniem i utrzymaniem architektury
domen Tuxedo;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone udziatem w certyfikowanych szkoleniach Oracie
Tuxedo minimum 12c: Application Administration.

Powinno byc¢:

(...)

C) posiada kwalifikacje potwierdzone udziatem w certyfikowanych szkoleniach Oracle
Tuxedo minimum 12c: Application Administration lub innego szkolenia potwierdzajgcego
takie umiejetnosci jak w wymienionym szkoleniu.

28.  Jest:

9) minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Eksperta przetwarzania
na platformie HP-UX, ktéra powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, w ramach ustugi
utrzymania systemu informatycznego, o tacznej wartosci co najmniej 3 min zi, realizowata
prace rozwojowe w zakresie technologii HP-UX;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone udziatem w certyfikowanych szkoleniach:

— HP Certified Systems Engineer - Specialty in Networking and Security HP-UX11i v3,
— HP Certified Systems Engineer - Specialty in High Availability HP-UX 11i v3.

Powinno byc¢:

(...)

C) posiada kwalifikacje potwierdzone udziatem w certyfikowanych szkoleniach:

— HP Certified Systems Engineer - Specialty in Networking and Security HP-UX 11i v3,
— HP Certified Systems Engineer - Specialty in High Availability HP-UX 11i v3.

lub w innych szkoleniach potwierdzajgcych takie umiejetnosci jak wymienione szkolenia.
Wymaganie w zakresie szkolen moze by¢ spetnione tgcznie przez dwie osoby posiadajgce
po jednym z wymienionych szkolen.

29.  Jest:
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10) minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Eksperta optymalizaciji
przetwarzania, ktéra powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnle doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, w ramach ustugi
utrzymania systemu informatycznego, o tacznej wartosci co najmniej 3 m/n zt brutto,
realizowata prace w zakresie organizacji baz danych DB2 Mainframe i optymalizacji pracy
aplikacji w srodowisku DB2 for z/OS, o nastepujacej charakterystyce: ponad 200 tys.
zadan/miesigc przetwarzajgcych zasoby danych o wolumenie przekraczajgcym 30TB;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone certyfikatami:

— IBM Certified System Administrator - DB211 for z/OS,

— IBM Certified Database Administrator - DB211 for z/OS,

d) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu ITIL Foundation,
potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem, ktéry potwierdza takie umiejetnosci
jak wymieniony dokument (wykluczone sg o$wiadczenia wykonawcy).

Powinno byc¢:

(-..)

C) posiada kwalifikacje niezbedne dla uzyskania certyfikatéw:

— IBM Certified System Administrator - DB2 11 for z/OS,

— IBM Certified Database Administrator - DB2 11 for z/OS,

d) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu ITIL Foundation,
potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem, kitéry potwierdza takie umiejetnosci
jak wymieniony dokument (wykluczone sg o$wiadczenia wykonawcy).

potwierdzone tymi dokumentami lub innymi dokumentami, ktére potwierdzajg takie
kwalifikacje jak wymienione dokumenty (wykluczone sg os$wiadczenia wykonawcy).
Wymaganie w zakresie certyfikatbw moze by¢ spetnione tgcznie przez dwie lub wiecej oséb
posiadajgcych po jednym z wymienionych certyfikatéw.

30. Jest:

11)  minimum 1 (jedng) osoba dedykowanag do petnienia funkcji Technologa systemu
z/OS, ktéra powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat realizowata prace zwigzane
z utrzymaniem srodowisk systemu z/OS o nastepujacej charakterystyce: minimum 4 partycje
pracujgce w uktadzie Parareii Syspiex z wykorzystaniem technologii Data Sharing, z
zasobami danych operacyjnych o wolumenie przekraczajgcym 30TB;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone waznymi certyfikatami:

— IBM Certified Specialist System z Technical V5,

— IBM Certified Database Associate DB211 Fundamentals.
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Powinno byc¢:

C) posiada kwalifikacje niezbedne dla uzyskania certyfikatéw:

— IBM Certified Specialist System z Technical V5,

— IBM Certified Database Associate DB2 11 Fundamentals,

potwierdzone tymi dokumentami lub innymi dokumentami, ktére potwierdzajg takie
kwalifikacje jak wymienione dokumenty (wykluczone sg os$wiadczenia wykonawcy).
Wymaganie w zakresie certyfikatbw moze by¢ spetnione tacznie przez dwie osoby
posiadajgce po jednym z wymienionych certyfikatow.

31.  Jest:

12)  minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Technologa baz danych
Informix, ktéra powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat realizowata prace zwigzane
z projektowaniem, konfigurowaniem i eksploatacjg relacyjnych baz danych;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone udziatem w certyfikowanych szkoleniach Oracle
Tuxedo minimum 12c: Application Administration,

d) posiada kwalifikacje potwierdzone certyfikatami:

— IBM Certified System Administrator Informix Dynamic Server V11.

Powinno byc¢:

(...)

C) posiada kwalifikacje potwierdzone udziatem w certyfikowanych szkoleniach Oracle
Tuxedo minimum 12c: Application Administration, lub innych szkoleniach potwierdzajgcych
takie umiejetnosci jak w wymienionych szkoleniach.

d) posiada kwalifikacje niezbedne dla uzyskania certyfikatéw

— IBM Certified System Administrator Informix Dynamic Server V11

potwierdzone tymi dokumentami lub innymi dokumentami, ktére potwierdzajg takie
umiejetnosci jak wymienione dokumenty (wykluczone sg os$wiadczenia wykonawcy).
Wymaganie w zakresie certyfikatow i szkolen moze by¢ spetnione tgcznie przez dwie osoby
posiadajace po jednym z wymienionych certyfikatéw lub odpowiednio szkolen.

32. Jest:

13) minimum 1 (jedng) osobag dedykowang do petnienia funkcji Technologa baz danych
MS SQL, ktéra powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat realizowata prace zwigzane
z zwigzane z projektowaniem, konfigurowaniem i eksploatacjg relacyjnych baz danych w
technologii MS SQL Server;
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C) posiada kwalifikacje potwierdzone waznym certyfikatem Microsoft® Certified IT
Professional (MCITP): Database Administrator2008.

Powinno byc¢:

(...)

posiada kwalifikacje potwierdzone waznym certyfikatem Microsoft® Certified IT Professional
(MCITP): Database Administrator 2008 potwierdzone tym dokumentem Ilub innym
dokumentem, ktéry potwierdza takie umiejetnosci jak wymieniony dokument (wykluczone sg
oswiadczenia wykonawcy).

33.  Jest:

14)  minimum 2 (dwoma) osobami dedykowanymi do petnienia funkcji Technologa
systemow Microsoft, z ktérych kazda powinna cechowac sie nastepujagcymi kompetencjami:
a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat realizowata prace zwigzane
z projektowaniem rozwigzan opartych o oprogramowanie firmy Microsoft oraz technologie
wirtualizacyjne platform x86-64;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone ponizszymi certyfikatami:

— Microsoft Certified IT Professional (MCITP),

— Microsoft Certified Technology Specialist (MCTS),

— Microsoft Certified Systems Engineer (MCSE),

— Microsoft Certified Systems Administrator (MCSA),

— Microsoft Certified Professional 2.0 (MCP),

lub innymi dokumentami, ktére potwierdzajg takie umiejetnosci jak wymienione dokumenty
(wykluczone sg oswiadczenia wykonawcy).

Powinno byc¢:

(...)

C) posiada kwalifikacje potwierdzone ponizszymi certyfikatami:

— Microsoft Certified IT Professional (MCITP),

— Microsoft Certified Technology Specialist (MCTS),

— Microsoft Certified Systems Engineer (MCSE),

— Microsoft Certified Systems Administrator (MCSA),

— Microsoft Certified Professional 2.0 (MCP).

lub innymi dokumentami, ktére potwierdzajg takie umiejetnosci jak wymienione dokumenty
(wykluczone sa oswiadczenia wykonawcy). W zakresie wymaganych certyfikatow,
wymaganie moze zostac¢ spetnione przez 2 lub wiecej oséb tacznie.

34. Jest:

15) minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Technologa organizaciji

przetwarzania, ktéra powinna cechowac sie nastepujgcym! kompetencjami:
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a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat realizowata prace zwigzane
z organizacjg przetwarzania zadan wsadowych na platformie Mainframe i realizacjg
przetwarzania ustug pod kontrolg TWS dla co najmniej 200 tys. zadan/miesigc
przetwarzajgcych zasoby danych o wolumenie przekraczajacym 30TB;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone udziatem w certyfikowanych szkoleniach:

— IBM Tivoli Workload Scheduler 8.6 for z/OS,

— IBM Fundamental System Skills in z/OS

Powinno byc¢:

(...)

C) posiada kwalifikacje potwierdzone udziatem w certyfikowanych szkoleniach:

— IBM Tivoli Workload Scheduler 8.6 for z/OS,

— IBM Fundamental System Skills in z/OS,

lub innych szkoleniach potwierdzajgcych takie umiejetnosci jak w wymienionych szkoleniach.
Wymaganie w zakresie szkolen moze by¢ spetnione tgcznie przez dwie osoby posiadajgce
po jednym z wymienionych szkolen.

35. Jest:

16) minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Kierownika projektu

wdrozeniowego

(h , ktéra powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:
a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;
b) w ciggu ostatnich 3 lat petnita role kierownika projektu IT w 2 projektach, w tym co

najmniej jednym o tgcznej wartosci powyzej 3 min zt brutto, obejmujacym wdrozenie
bezposrednio w jednostkach klienta obejmujgcych co najmniej 100 lokalizacji dla ponad
5 000 klientow wewnetrznych;

C) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu PRINCE2 Foundation,
potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem, kitéry potwierdza takie umiejetnosci
jak wymieniony dokument (wykluczone sg o$wiadczenia wykonawcy).

Powinno byc¢:

(...)

C) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu PRINCE2 Foundation,
PMP lub IPMA Level C. potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem, ktory
potwierdza takie umiejetnosci jak wymieniony dokument (wykluczone sg oswiadczenia
wykonawcy).

36. Jest:

17)  minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Kierownika projektu
wdrozeniowego (ll), ktéra powinna cechowac sie nastepujacymi kompetencjami:
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a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat petnita role kierownika projektu IT w minimum 2 projektach, o
tacznej wartosci powyzej 1,5 min zt brutto, wspomagajgcych realizacje procesow
biznesowych, zmieniajgcych architekture, technologie lub organizacje ustug;

C) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu PRINCE2 Foundation,
potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem, kitéry potwierdza takie umiejetnosci
jak wymieniony dokument (wykluczone sg o$wiadczenia wykonawcy).

Powinno byc¢:

(...)

C) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu PRINCE2 Foundation,
PMP lub IPMA Level C. potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem, ktory
potwierdza takie umiejetnosci jak wymieniony dokument (wykluczone sg oswiadczenia
wykonawcy).

37.  Jest:

23) minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Kierownika projektu rozwoju
procesOw zarzadzania ustugami T, ktéra powinna cechowaé sie nastepujgcymi
kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, w ramach ustugi
utrzymania systemu informatycznego, o tgcznej wartosci co najmniej 3 min zt brutto,
realizowata prace zwigzane z rozwojem i doskonaleniem proceséw zarzgdzania ustugami IT,
zgodnie z metodyka ITIL;

C) w ciggu ostatnich 3 lat petnita role Kierownika projektu w minimum 3 projektach
informatycznych, w tym minimum w jednym projekcie informatycznym, o tgcznej wartosci
powyzej 1 000 000 zt brutto, dot. rozwoju proceséw zarzadzania IT;

d) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatow ITIL Expert Certificate in
IT Service Management oraz PRINCE2 Foundation, potwierdzone tymi dokumentami iub
innymi dokumentami, ktére potwierdzajg takie umiejetnosci jak wymienione dokumenty
(wykluczone sg oswiadczenia wykonawcy).

Powinno byc¢:

(...)

d) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatow ITIL Expert Certificate in
IT Service Management oraz PRINCE2 Foundation lub PMP lub IPMA Level C.
potwierdzone tymi dokumentami lub innymi dokumentami, ktére potwierdzajg takie
umiejetnosci jak wymienione dokumenty (wykluczone sg oswiadczenia wykonawcy).

38. Jest:
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34) minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Menedzera ustug
serwisowych, ktéra powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) W ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, w ramach ustugi serwisu
oprogramowania, 0 fgcznej wartosci co najmniej 1 min zt brutto, kierowata pracg
dedykowanej organizacji wsparcia stanowigcej pojedynczy punkt kontaktu dla klienta
zewnetrznego, dostepnej w rezimie 24/7 przez 365 dni w roku i Swiadczacej ustugi
serwisowe z gwarantowanymi parametrami SLA;

C) posiada kwalifikacje potwierdzone certyfikatem HDI Support Center Manager;

d) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatébw ITIL Foundation,
potwierdzone tymi dokumentami lub innymi dokumentami, ktére potwierdzajg takie
umiejetnosci jak wymienione dokumenty (wykluczone sg oswiadczenia wykonawcy).

Powinno byc¢:

(...)

C) posiada kwalifikacje niezbedne dla uzyskania certyfikatu HDI Support Center
Manager, potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem, ktéry potwierdza takie
umiejetnosci jak wymieniony dokument (wykluczone sg o$wiadczenia wykonawcy).

39. Jest:

35)  minimum 8 (osmioma) osobami dedykowanymi do petnienia funkcji Analityka ustug
serwisowych, z ktérych kazda powinna cechowac sie nastepujacymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tfgcznie przez okres minimum 2 lat, petnita role pracownika
pierwszej linii dedykowanej organizacji wsparcia stanowigcej pojedynczy punkt kontaktu dla
klienta zewnetrznego, dostepnej w rezimie 24/7 przez 365 dni w roku i $wiadczgcej ustugi
serwisowe z gwarantowanymi parametrami SLA;

C) posiada doswiadczenie wynikajace z pracy w ramach organizacji wsparcia w
zakresie:

— obstugi incydentéw oraz wnioskéw o ustuge,

— realizacji proces6w Zarzadzania Incydentami oraz Realizacji Wnioskéw,

— wykorzystania narzedzi wspierajacych prace Service Desk, potwierdzone certyfikatem
HDI Support Center Analyst lub wyzszym.

Powinno byc¢:

(...)

C) posiada doswiadczenie wynikajgce z pracy w ramach organizacji wsparcia w
zakresie:

— obstugi incydentéw oraz wnioskéw o ustuge,

— realizacji proces6w Zarzadzania Incydentami oraz Realizacji Wnioskéw,
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— wykorzystania narzedzi wspierajgcych prace Service Desk,

posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu HDI Support Center Analyst lub
wyzszego, potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem, ktéry potwierdza takie
umiejetnosci jak wymieniony dokument (wykluczone sg oswiadczenia wykonawcy).

40.  Jest:

36) minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Menedzera serwisu
oprogramowania, ktéra powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) posiada minimum 2-letnie doswiadczenie w obszarze nadzoru oraz optymalizacji
zapewnienia jako$ci oprogramowania w ztozonych projektach informatycznych;

c) W ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, w ramach ustugi serwisu
oprogramowania, o tgcznej wartosci co najmniej 1 min zt brutto, koordynowata prace zespotu
odpowiedzialnego za nadzér oraz rozwoOj serwisu oprogramowania z gwarantowanymi
parametrami SLA, z wykorzystaniem zréznicowanych technologii, w tym: IBM z/OS, I1BM
DB2, IBM Informix, Oracle Tuxedo i Microsoft Windows;

d) zna specyfike funkcjonowania aplikacji dziatajgcych w architekturze tréjwarstwowej;

e) posiada kwalifikacje potwierdzone waznym certyfikatem ISEB ,Intermedlate
Certificate in Software Testing" lub wyzszym;

f) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu ITIL Foundation,
potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem, kitéry potwierdza takie umiejetnosci
jak wymieniony dokument (wykluczone sg o$wiadczenia wykonawcy).

Powinno byc¢:

e) posiada kwalifikacje niezbedne dla uzyskania certyfikatu ISEB ..Intermedlate
Certificate in Software Testing" lub wyzszym. potwierdzone tym dokumentem lub innym
dokumentem, ktéry potwierdza takie umiejetnosci jak wymieniony dokument (wykluczone sg
oswiadczenia wykonawcy).

f) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu ITIL Foundation,
potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem, kitéry potwierdza takie umiejetnosci
jak wymieniony dokument (wykluczone sg o$wiadczenia wykonawcy).

Wymaganie w zakresie certyfikatbw moze byC¢ spetnione tacznie przez dwie osoby
posiadajace po jednym z wymienionych certyfikatéw/dokumentéw.

41.  Jest:

40) minimum 2 (dwoma) osobami dedykowanymi do petnienia funkcji Specjalisty ds. jakosci
oprogramowania dla potrzeb serwisu, z ktdérych kazda powinna cechowac¢ sie nastepujgcymi
kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie w branzy IT;
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b) posiada minimum 2-letnie doswiadczenie w zakresie projektowania, wykonywania
oraz automatyzacji testow ztozonych systemow informatycznych;

C) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, uczestniczyta w projektach
informatycznych realizowanych w oparciu o technologie Tuxedo, z/OS, HP-UX, DB2;

d) zna specyfike funkcjonowania aplikacji dziatajgcych w architekturze tréjwarstwowej;

e) posiada kwalifikacje potwierdzone waznym certyfikatem ISEB ,Foundation Certificate
in Software Testing" lub rbwnowaznym.

Powinno byc¢:

Posiada kwalifikacje niezbedne dla uzyskania certyfikatu ISEB ,Foundation Certificate in
Software Testina" lub wyzszym, potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem,
ktory potwierdza takie kwalifikacje jak wymieniony dokument (wykluczone sg oswiadczenia
wykonawcy)

42.  Jest:

43) minimum 1 (jedng) osobg dedykowang do petnienia funkcji Dyrektora projektu, ktéra
powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT zwigzane z
prowadzeniem projektéw;

b) w ciggu ostatnich 3 lat petnita role kierownika projektu IT w 2 projektach, o tgcznej
wartosci nie nizszej niz 20 min zt brutto;

C) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu PRINCE2 Practitioner,
potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem, kitéry potwierdza takie umiejetnosci
jak wymieniony dokument (wykluczone sg o$wiadczenia wykonawcy).

Powinno byc¢:

C) c) posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu PRINCE2 Foundation,
PMP lub IPMA Level C. potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem, ktory

potwierdza takie umiejetnosci jak wymieniony dokument (wykluczone sg oswiadczenia

wykonawcy).
43.  Jest:
4) minimum 2 (dwoma) osobami dedykowanymi do petnienia funkcji Eksperta

przetwarzania interakcyjnego, z ktérych kazda powinna sie cechowaé nastepujgcymi
kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, w ramach ustug
utrzymania systeméw informatycznych, o tgcznej wartosci co najmniej 3 min zt brutto,
realizowata prace w zakresie utrzymania i rozwoju ustug IT, realizowanych w architekturze
tréjwarstwowej, z wykorzystaniem wszystkich nastepujgcych technologii: IBM z/OS, IBM
DB2, IBM Informix, Oracie Tuxedo i Microsoft Windows, w co najmniej 40 lokalizacjach
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jednego klienta, posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu ITIL Foundation,
potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem, kitéry potwierdza takie umiejetnosci
jak wymieniony dokument (wykluczone sg o$wiadczenia wykonawcy).

Powinno byc¢:

(--2)

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tgcznie przez okres minimum 2 lat, w ramach ustug
utrzymania systemoéw informatycznych, o tgcznej wartosci co najmniej 3 min zt brutto,
realizowata prace w zakresie utrzymania i rozwoju ustug IT, realizowanych w architekturze
tréjwarstwowej, z wykorzystaniem wszystkich nastepujgcych technologii: IBM z/OS, IBM
DB2, IBM Informix, Oracle Tuxedo i Microsoft Windows, w co najmniej 40 lokalizacjach,
posiada umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu ITIL Foundation, potwierdzone tym
dokumentem lub innym dokumentem, ktéry potwierdza takie umiejetnosci jak wymieniony
dokument (wykluczone sg oswiadczenia wykonawcy).

Odwotujgcy zada usuniecia wymagania aby osoba musiata realizowa¢ prace w zakresie
utrzymania i rozwoju ustug IT, realizowanych w architekturze tréjwarstwowej, z
wykorzystaniem wszystkich nastepujgcych technologii: IBM z/OS, IBM DB2, IBM Informix,
Oracle Tuxedo i Microsoft Windows, w co najmniej 40 lokalizacjach u jednego klienta.
Wymagania w ogfoszeniu o zamoOwieniu powinny by¢ proporcjonalne, a dotyczyc
doswiadczenia z systemu, ktory jest objety zaméwieniem. To czy dana osoba ma
doswiadczenie u jednego, czy wielu klientéw, nie ma zadnego wptywu na kwalifikacje osoby.
44.  Jest:

5) minimum 2 (dwoma) osobami dedykowanymi do petnienia funkcji Technologa
przetwarzania interakcyjnego, z ktérych kazda powinna sie cechowaé nastepujgcymi
kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tagcznie przez okres minimum 2 lat realizowata prace w
zakresie utrzymania i rozwoju ustug IT, realizowanych w architekturze trojwarstwowej, z
wykorzystaniem wszystkich nastepujgcych technologii: IBM z/OS, IBM DB2, IBM Informix,
Oracie Tuxedo i Microsoft Windows, w co najmniej 40 lokalizacjach jednego klienta, przy
czym doswiadczenie w zakresie wykorzystania wszystkich technologii moze by¢ spetnione
tacznie przez wskazane osoby;

C) posiada potwierdzone kwalifikacje w zakresie ukonczonego certyfikowanego
szkolenia Oracle Tuxedo minimum 12c: Application Administration.

Powinno byc¢:

()
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5) minimum 2 (dwoma) osobami dedykowanymi do petnienia funkcji Technologa
przetwarzania interakcyjnego, z ktérych kazda powinna sie cechowaé nastepujgcymi
kompetencjami:

a) posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, tagcznie przez okres minimum 2 lat realizowata prace w
zakresie utrzymania i rozwoju ustug IT, realizowanych w architekturze trojwarstwowej, z
wykorzystaniem wszystkich nastepujgcych technologii: IBM z/OS, IBM DB2, IBM Informix,
Oracle Tuxedo i Microsoft Windows, w co najmniej 40 lokalizacjach, przy czym
doswiadczenie w zakresie wykorzystania wszystkich technologii moze by¢ spetnione tgcznie
przez wskazane osoby;

C) posiada kwalifikacje niezbedne do ukonczenia certyfikowanego szkolenia Oracle
Tuxedo minimum 12c: Application Administration lub innego szkolenia potwierdzajgcego
takie kwalifikacje jak w wymienionym szkoleniu.

Odwotujgcy zada usuniecia wymagania aby osoba musiata realizowa¢ prace w zakresie
utrzymania i rozwoju ustug IT, realizowanych w architekturze tréjwarstwowej, z
wykorzystaniem wszystkich nastepujgcych technologii: IBM z/OS, IBM DB2, IBM Informix,
Oracle Tuxedo i Microsoft Windows, w co najmniej 40 lokalizacjach u jednego klienta.
Wymagania w ogfoszeniu o zamoOwieniu powinny by¢ proporcjonalne, a dotyczyc
doswiadczenia z systemu, ktory jest objety zaméwieniem. To czy dana osoba ma
doswiadczenie u jednego, czy wielu klientow, nie ma zadnego wptywu na kwalifikacje osoby.
W zakresie wymagania dotyczgcego ukonczenia certyfikowanego szkolenia Oracle Tuxedo
mimimum 12c: Application Administration jest tozsame ze wcze$niejszg argumentacja.

45.  Jest:

18)  minimum 4 (czterema) osobami dedykowanymi do petnienia funkcji Konsultanta
wdrozeniowego, z ktérych kazda powinna cechowac sie nastepujgcymi kompetencjami:

a) posiada minimum 3-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) posiada minimum 2-letnie doswiadczenie w planowaniu oraz implementacji
wdrozenia oprogramowania w architekturze trojwarstwowej, w co najmniej 100 jednostkach;
Powinno byc¢:

(...)

b) posiada minimum 2-letnie doswiadczenie w planowaniu oraz implementacji
wdrozenia oprogramowania w architekturze trojwarstwowej, dla systemu dostepnego w co
najmniej 100 jednostkach;

46. Jest:

19)  minimum 8 (o$mioma) osobami dedykowanymi do petnienia funkcji Konsultanta
wdrozeh bezposrednich, z ktérych kazda powinna cechowaé sie nastepujgcymi

kompetencjami:
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a) posiada minimum 3-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) posiada minimum 2-letnie doswiadczenie we wdrazaniu oprogramowania w
architekturze trojwarstwowej, bezposrednio w jednostkach klienta obejmujacych co najmniej
100 lokalizaciji;

Powinno byc¢:

(...)

b) posiada minimum 2-letnie doswiadczenie we wdrazaniu oprogramowania w
architekturze trojwarstwowej, dla systemu dostepnego w co najmniej 100 lokalizaciji;

Zdaniem odwotujgcego Comarch wymaganie zamawiajgcego dla punktu 45 i 46 (18 i 19 w
ogtoszeniu) jest nieczytelne, dlatego zagdamy jego doprecyzowania w spos6b przedstawiony
odwotaniu.

W zwigzku z powyzszym, zdaniem odwotujgcego Comarch odwotanie zastuguje na
uwzglednienie.

Odwotujgcy Comarch wskazat, ze posiada legitymacje czynng i ma prawo do skorzystania ze
$rodkéw ochrony prawnej w rozumieniu art. 179 ust. 1 ustawy. Odwotujacy ma interes w
uzyskaniu zaméwienia. Odwotujgcy Comarch pragnie ubiegaé sie o przedmiotowe
zamoéwienie. Objete odwotaniem czynnosci zamawiajacego uniemozliwiajg odwotujgcemu
ztozenie oferty, a tym samym wybdr jego oferty i uzyskanie przedmiotowego zamdwienia.
Odwotujgcy Comarch wskazat ponadto, iz objete odwotaniem czynnosci zamawiajgcego
prowadzg do mozliwosci poniesienia szkody przez odwotujgcego - polegajgcej na
uniemozliwieniu odwotujgcemu ztozenia oferty i uzyskaniu zaméwienia. Odwotujgcy ma
interes we wniesieniu odwotania, gdyz sprzeczne z ustawg ww. czynnosci zamawiajgcego w

spos6b negatywny oddziatujg na mozliwosci udziatu odwotujgcego w postepowaniu.

W dniu 12 pazdziernika 2015r. zamawiajgcy zamiescit na stronie internetowej kopie
odwotania oraz przekazat je ujawnionym wykonawcom drogg elekironiczng wzywajgc do

wziecia udziatu w postepowaniu odwotawczym.

W dniu 14 pazdziernika 2015r. swéj udziat w postepowaniu odwotawczym po stronie
odwotujgcego zgtosit wykonawca Sygnity Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, Al.
Jerozolimskie 180 wnoszac uwzglednienie odwotania. Wskazat, ze ma interes w
rozstrzygnieciu na korzys¢ odwotujgcego, gdyz w przypadku nieuwzglednienia zgdan
odwotania przystepujgcy Sygnity bytby lub mogtby by¢ pozbawiony mozliwosci udziatu w
postepowaniu oraz mozliwosci przygotowania i zlozenia prawidlowego wniosku o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu oraz uzyskania zaméwienia. Zgtoszenie zostato
podpisane przez petnomocnika dziatajgcego na podstawie petnomocnictwa z dnia 13
pazdziernika 2015r. przez dwéch wiceprezesdéw zarzadu zgtoszonych do KRS, zgodnie z
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przedtozonymi dokumentami rejestrowymi i upowaznionych do tgcznej reprezentacii.

Zamawiajgcy i odwotujgcy potwierdzili fakt otrzymania kopii przystgpienia.

W dniu 14 pazdziernika 2015r. swdj udziat w postepowaniu odwotawczym po stronie
odwotujgcego zgtosit wykonawca ATOS Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w todzi, ul.
takowa wnoszgc uwzglednienie odwotania. Wskazat, ze ma interes w rozstrzygnieciu na
korzy$¢ odwotujgcego, gdyz w przypadku uwzglednienie odwotania spowoduje zmiane
niezgodnych z przepisami ustawy postanowien ogtoszenia i umozliwi przystepujgcemu
ATOS ziozenie wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu. Ponadto
rozstrzygniecie odwotania na korzy$¢ odwotujgcego bedzie takze zbiezne z interesem
przystepujgcego wyrazonym we wiasnym odwotaniu ztozonym w sprawie sygn. akt KIO
2198/15. Zgtoszenie zostato podpisane przez petnomocnika dziatajgcego na podstawie
petnomocnictwa z dnia 7 pazdziernika 2015r. udzielonego przez prezesa zarzadu
ujawnionego w KRS i upowaznionego do samodzielnej reprezentacji, zgodnie z odpisem
KRS zatgczonym do przystgpienia. Kopia zgtoszenia zostata przekazana zamawiajgcemu i
odwotujgcemu w dniu 14 pazdziernika 2015r. drogg elektroniczna.

W dniu 21 pazdziernika 2015r. odwotujgcy Comarch ztozyt oswiadczenie o cofnigciu
odwotania. Oswiadczenie zostato podpisane przez petnomocnika dziatajgcego na podstawie
petnomocnictwa z dnia 7 pazdziernika 2015r. udzielonego przez dwoch wiceprezeséw
zarzadu ujawnionych w KRS i upowaznionych do tgcznej reprezentacji, zgodnie z odpisem z
KRS zatagczonym do odwotania.

Izba zwazyta, co nastepuje:

Izba stwierdzita, ze zgtoszone przystgpienia spetniajg wymaganie formalne okreslone w art.

185 ust. 2 ustawy.

Przepis art. 187 ust. 8 ustawy stanowi, iz odwotujagcy moze cofng¢ odwotanie do czasu
zamkniecia rozprawy; w takim przypadku lzba umarza postepowanie odwotawcze, przy
czym, jezeli cofniecie nastgpito przed otwarciem rozprawy, odwotujgcemu zwraca sie 90 %

wpisu.

Uwzgledniajac powyzsze, Krajowa lzba Odwotawcza, dziatajgc na podstawie art. 187 ust. 8

zdanie pierwsze ustawy, na posiedzeniu umorzyta postepowanie odwotawcze.
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Zgodnie z art. 187 ust. 8 zdanie drugie ustawy, orzeczono o zwrocie odwotujgcemu 90%

kwoty uiszczonego wpisu.

Przewodniczacy: ...............

Czlonkowie: = .ieeivinnenns
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